


¿Quién?

Empresa de tecnología 
hotelera Microsoft Partner…

¿Qué?

…cuya misión es ayudar 
a los establecimientos 
hoteleros y cadenas

¿Por qué?

…a tomar el control de 
sus negocios y a mejorar 
sus resultados con la 
ayuda de la tecnología

¿Cómo?

…y un expertise basado 
en más de 40 años y 
1.500 clientes en cartera 
actualmente
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¿Qué me 
aporta elegir 

Noray?

#Tranquilidad
#Cercanía

#Crecimiento
#Innovación

#Seguridad
#Control
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VOLUNTAD DE AYUDA EN 
EL ECOSISTEMA NORAY

¿Qué me aporta elegir Noray?

#Tranquilidad
#Cercanía

Experiencia & know-how

+ DE 40 AÑOS DE VIDA 
EMPRESARIAL

Metodología win-win

FORMACIÓN EVALUADA 
ANTES DE LA ACTIVACIÓN
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Misión & personas

Propuesta de valor



#Crecimiento
#Innovación SIEMPRE AL DÍA DE LA 

MANO DE MICROSOFT

ADN innovador

UNIDAD DE INNOVACIÓN:
NORAY DIGIHUB

Reconocimientos

PYME INNOVADORA Y TOP 
20 EMPRESAS SERGESTUR
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Tecnología líder

¿Qué me aporta elegir Noray? Propuesta de valor



#Seguridad
#Control MÁS DE 1.500 CLIENTES 

CONFÍAN EN NOSOTROS

Base fiable y potente

ESTRUCTURA DE NEGOCIO 
SÓLIDA Y ESCALABLE 

Producto estándar

SMART PMS ÚNICO EN 
EVOLUCIÓN CONSTANTE

Referencias
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¿Qué me aporta elegir Noray? Propuesta de valor
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¿Qué 
diferencia a 

Noray Htl?

#Tranquilidad
#Cercanía

#Crecimiento
#Innovación

#Seguridad
#Control



#Tranquilidad
#Cercanía

#Crecimiento
#Innovación

#Seguridad
#Control

Formación evaluada preactivación

A tu lado en las urgencias 24x7

Dato único interdepartamental

Plataforma de incidencias online

Ayuda dentro del producto

Crecimiento modular 360º ilimitado

Marketplace de integraciones y API

1er PMS en Europa en AppSource

Cursos y píldoras formativas online

Noray DigiHub: Hub de Innovación

Actualizaciones al día

PMS certificado por Microsoft

Análisis de datos para CX

Roadmap anual junto a Noray DigiHub

Características WOW
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Tecnología líder Microsoft

Interfaz familiar (Microsoft Office) Visualización consolidada Informes y KPIS adaptados por rol

¿Qué diferencia a Noray Htl?
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ESTÁNDAR OPCIONAL

Seleccionas los módulos por 
departamento que necesitas

Te asignamos servicios estándar de...

Seleccionas los productos complementarios 
e integraciones que buscas

¿Necesitas más? Amplía tus servicios

+
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Noray HtlFuncionalidades



Eliges Aprendes Empiezas ¡Listo! Creces

Soluciones Formación Activación Soporte Go!

Solamente – y todo - 
lo que necesitas 
para controlar tu 

negocio

También online y 
con evaluación: la 

tranquilidad de que 
todo vaya bien

Olvídate de las 
implantaciones 

eternas: pasos claros 
y seguros

No te preocupes: 
tras la activación, 

seguimos aquí a tu 
lado

Te ayudamos a seguir 
transformándote 

digitalmente

10¿Quieres saber más? www.noray.com

Así trabajamos contigo¿Qué diferencia a Noray Htl?



Funcionalidades
Generales
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10 departamentos



1 2

3 4 5
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Funcionalidades generales

Vídeos

Recepción
TOP 5 funcionalidades WOW

https://www.youtube.com/watch?v=Ss4wwVf-63A&list=PLYSe0JlwGTKhsqYbJb7fwj5z_3UwPNEj2&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=yfViwiCO04g&list=PLYSe0JlwGTKhsqYbJb7fwj5z_3UwPNEj2&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=0DnIE6YiGpg&list=PLYSe0JlwGTKhsqYbJb7fwj5z_3UwPNEj2&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=XYFu60UN2mU&list=PLYSe0JlwGTKhsqYbJb7fwj5z_3UwPNEj2&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=Qo4GxgZOWDI&list=PLYSe0JlwGTKhsqYbJb7fwj5z_3UwPNEj2&index=6


¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo
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Departamento de Recepción

https://youtu.be/cSiPnYhG5YI


1 2

3 4 5
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Funcionalidades generales
Reservas
TOP 5 funcionalidades WOW

Vídeos

https://www.youtube.com/watch?v=FD1JTqWq6qI&list=PLYSe0JlwGTKgCDlUvSd3ISsBkg8lq5lCP&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=No3Sukgk4Hc&list=PLYSe0JlwGTKgCDlUvSd3ISsBkg8lq5lCP&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=iOviGBXAszs&list=PLYSe0JlwGTKgCDlUvSd3ISsBkg8lq5lCP&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=7CygVfCDwZQ&list=PLYSe0JlwGTKgCDlUvSd3ISsBkg8lq5lCP&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=qMkLI0ms6SM&list=PLYSe0JlwGTKgCDlUvSd3ISsBkg8lq5lCP&index=5
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¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Departamento de Reservas

https://youtu.be/c2cqZCRi_T8


1 2

3 4 5
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Funcionalidades generales
Comercial
TOP 5 funcionalidades WOW

Vídeos

https://www.youtube.com/watch?v=-zgP1eCi-3U&list=PLYSe0JlwGTKjPkZeBRSmoow1jVmNKnxnU
https://www.youtube.com/watch?v=lYkNqrL9PKI&list=PLYSe0JlwGTKjPkZeBRSmoow1jVmNKnxnU&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=6T7MeCHuT8k&list=PLYSe0JlwGTKjPkZeBRSmoow1jVmNKnxnU&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=HpTchXKPUo0&list=PLYSe0JlwGTKjPkZeBRSmoow1jVmNKnxnU&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=_LR23gHZtl0&list=PLYSe0JlwGTKjPkZeBRSmoow1jVmNKnxnU&index=4
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¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Departamento Comercial

https://youtu.be/dNEgF6RP0eU


1 2

3 4 5
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Funcionalidades generales
Financiero
TOP 5 funcionalidades WOW

Vídeos

https://www.youtube.com/watch?v=JfvNzJ_As24&list=PLYSe0JlwGTKioOsPJAcPdRyfuevgVFtI0&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=iW1ImuwTKRc&list=PLYSe0JlwGTKioOsPJAcPdRyfuevgVFtI0&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=iW1ImuwTKRc&list=PLYSe0JlwGTKioOsPJAcPdRyfuevgVFtI0&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=I2G8YcQ2j8w&list=PLYSe0JlwGTKioOsPJAcPdRyfuevgVFtI0&index=3
https://youtu.be/Wo8CtS3Yqz0
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¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Departamento Financiero

https://youtu.be/QvFea_L7sD8


1 2

3 4 5
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Funcionalidades generales
Housekeeping
TOP 5 funcionalidades WOW

Vídeos

https://youtu.be/525M4OJk9hc
https://youtu.be/bdPa9NvYpjY
https://youtu.be/2G-snTW-BxY
https://youtu.be/2OPR8qET6K4
https://youtu.be/qeEdljRdY4M
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¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Departamento Housekeeping

https://youtu.be/Q05wXeQNfqQ


1 2

3 4 5
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Funcionalidades generales
Mantenimiento
TOP 5 funcionalidades WOW

Vídeos

https://youtu.be/ABF8JVddSaE
https://youtu.be/5-F_dRT8QIo
https://youtu.be/G95LPdTpEs8
https://youtu.be/ZVcff4uHU2c
https://youtu.be/0QCJAaBRHcA
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¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Departamento Mantenimiento

https://youtu.be/xI69gUKLMks


1 2

3 4 5
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Funcionalidades generales
Marketing
TOP 5 funcionalidades WOW

Vídeos

https://youtu.be/W5-XIrOBoEY
https://youtu.be/pH8jd_2EyGI
https://youtu.be/7DaVI4Px4L0
https://youtu.be/W5-XIrOBoEY
https://youtu.be/HJNO8vK62dQ
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¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Departamento de Marketing

https://youtu.be/IDUwxlX8eQM


1 2

3 4 5
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Funcionalidades generales
F&B
TOP 5 funcionalidades WOW

Vídeos

https://youtu.be/oslmM7x30TQ
https://youtu.be/xbROpg45y78
https://youtu.be/E1Abt84kM1Y
https://youtu.be/yfP93Szu8-E
https://youtu.be/HlPEZAjC9EY
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¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Departamento de F&B

https://youtu.be/Wie0gMEOvDM


1 2

3 4 5
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Funcionalidades generales
Compras
TOP 5 funcionalidades WOW

Vídeos

https://youtu.be/wk-lvyTl8ck
https://youtu.be/kBDeAaHixwI
https://youtu.be/M5F3BqvzxyI
https://youtu.be/CZqIaYYiARc
https://youtu.be/Qq4HtEjqL0c


29

¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Departamento de Compras

https://youtu.be/Rof62wSCjV8


1 2

3 4 5
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Vídeos

Funcionalidades generales
Spa & Wellness
TOP 5 funcionalidades WOW

https://youtu.be/8xrBgHcAuR8
https://youtu.be/yxFICsgcMGE
https://youtu.be/n8QdOMpWoyY
https://youtu.be/fVPzleeo1Rs
https://youtu.be/pRdMfJd-YtQ
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¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Departamento Spa & Wellness

https://youtu.be/3BhWUo4jg5g


1 2

3 4 5
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Funcionalidades generales
Salones & Eventos
TOP 5 funcionalidades WOW

Vídeos

https://youtu.be/4jM_2NdomjY
https://youtu.be/G_0CUWPbqMM
https://youtu.be/Ste2_5dEeZ8
https://youtu.be/L52RAotQA48
https://youtu.be/ZT0P-knMQnA
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¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Departamento de Eventos

https://youtu.be/t5cQT3JYbtI


1 2

3 4 5
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Vídeos

Funcionalidades generales
Dirección 
TOP 5 funcionalidades WOW

https://youtu.be/1L6Ri2n3gvA
https://youtu.be/lSztrOV7Ixo
https://youtu.be/U9MUyhen_k0
https://youtu.be/E1lEJZuZVpk
https://youtu.be/aeJtoWVAguk
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¿Quieres ver más?
Paseo virtual operativo

Dirección | Propiedad

https://youtu.be/1VCvIjk9JhA


Noray 

BI

Noray 

POS

Noray

DigitalCheck
Noray

ToLink

Noray 

ToBook
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Análisis de datos (BI) 
usando machine 

learning para 
predicciones y 

sugerencias

Aplicación 
intuitiva de punto 

de venta para 
bares y 

restaurantes

Aplicación para 
firma digitalizada de 
documentación en 

Recepción

Conecta múltiples 
channel managers a 

tu PMS.

Descarga tus 
reservas de TTOO 

y OTAS en 
cuestión de 

minutos

Funcionalidades
Extras

TOP 6 productos complementarios

Ver más en la web

Noray 

JoinFiles

Digitaliza la 
documentación 
de tu empresa y 

vincúlala 
automáticamente 
con los registros 
relacionados en 

nuestro PMS

https://www.noray.com/productos-complementarios/
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VENTA DIRECTA CHANNELS MANAGERS APPS DE CLIENTES

HARDWARECOMERCIALIZACIÓNRMS

OTRAS INTEGRACIONESFIDELIZACIÓNTTOO Y OTAS

Otras funcionalidades
Marketplace

Ver más en la web

https://www.noray.com/marketplace/


Reunión inicio Presentaciones Planning Firma Comenzamos
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Te contamos cómo puedes tomar el control de tu negocio con la ayuda de la última tecnología

Me gusta. ¿Próximos pasos?

1. Inicial
2. Departamental 
3. Resolución de 
dudas pre-firma

1. Fecha 
de formación

y activación
2. Personas de 

referencia

1. Firma digital
2. Pago inicial bajo 
método de pago 
seleccionado

¡Bienvenido a 
Noray! ;)

1. Primer contacto 
2. Expectativas
3. Sugerencias

4. Toma de datos
#OrgullososDeNuestrosClientes



En www.noray.com puedes encontrar más 

detalles sobre cómo Noray puede ayudarte

¿Quieres más

información?



#SmartPMS
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